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Aldre samt vard- och omsorgsférvaltningen

Omsorgshandledare avdelning
hemtjanst

Befattning och expertuppdrag

- Uppdraget ér en befattning inom i huvudsak kommunals yrkesomraden
(underskdterska och stodassistent).

- Uppdraget ér tillsvidare och omfattar 6vervigande delen av tjansten.

- Befattningen innebér en heltidstjdnstgoring 40 tim/vecka med flexibel arbetstid.

Befattningsbendmning: Omsorgshandledare

Uppdrag

Malséttningen med befattningen &r att den ska bidra till 6kad kvalitet inom stadens
hemtjanst. Omsorgshandledarens huvuduppdrag ér att stodja och stirka medarbetarna
genom pedagogisk handledning. Att alla medarbetare utifran viardegrund ska ha ett
likvardigt forhallnings- och arbetssitt gentemot omsorgstagarna med fokus pé individens
behov. Utifrdn omsorgshandledarens specialistkompetens inom exempelvis véard av dldre,
demens, psykiatri ska omsorgshandledaren handleda och stodja kollegor for att utveckla
kvalitén i vardagsarbetet kring omsorgstagaren. I arbetet ingar implementering av nya
arbetssitt, bade dvergripande och individuellt, med fokus pa omsorgstagaren och dennes
behov.

Omsorgshandledarrollen innebér ett ndra metodhandledarskap och merparten av
arbetstiden bor darfor utforas i det verksamhetsnira arbetet, viktigt att
omsorgshandledaren inte ersitter medarbetarna vid sjukfrdnvaro utan om detta sker bor
alla andra mdjligheter vara uttomda. I rollen ingér exempelvis att utbilda; utveckla och
implementera nya och nuvarande arbetssitt utifrdn medarbetarnas behov av stdd.

[ uppdraget ingér att:

- Handleda medarbetaren i ett behovsinriktat och systematiskt arbetssatt (IBIC), att
genom det goda samtalet med omsorgstagaren planera, genomfora och f6lja upp
genomforandet.

- Handleda och utbilda medarbetaren i social dokumentation.

- Vid komplexa drenden/situationer kan omsorgshandledare ge praktiskt stod till
omsorgstagare, anhoriga, fast omsorgskontakt och kontaktpersonal.

- Delta i samverkan kring uppdrag, behov och mél mellan fast omsorgskontakt eller
kontaktpersonal och ex. bistdndshandldggare/socialsekreterare/HSV/primarvard.

- Pedagogiskt stodja och utveckla fast omsorgskontakt och kontaktpersonal till att bli
kunniga, trygga och sjdlvstindiga i det gillande arbetsséttet och nationella
vardegrund samt socialtjdnstprocessen. Delar i rollen ar att stirka statusen for
medarbetare inom vérd- och omsorg och ge redskap for ett utvecklat arbetssétt.
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kompetensomréade ex demens.
- Uppdatera sig inom kunskapsomrédet, fordjupa sig inom omrade vid behov,
omvirldsbevakning och ny forskning.

Vara delaktig i introduktionen av nya medarbetare.
Samarbeta med dvriga omsorgshandledare, inga i ndtverk utifran specifikt

Kvalifikationskrav for omsorgshandledare

- Grundutbildning inom vérd och omsorg
- Yrkeshogskoleutbildning p& minst 200 YH poéng eller likvérdig hogskoleutbildning
- Erfarenhet av arbete som underskdterska/stodassistent

- Pedagogisk formaga

- Vara vil forankrad i det salutogena arbetsséttet (hélsofrdimjande) och den nationella

vardegrunden

- Erfarenhet och intresse av att handleda individer och grupper
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